		TIDLIGERE NYHETER 
	

		»ÅRSMELDING FOR BUS 2013
Årsmeldingen for BUS viser at BUS medarbeiderne ikke bare hjelper enkeltpersoner, men også har deltatt i en rekke samarbeidsforum og formidlet informasjon om sin egen virksomhet. 
»FØLG BUS PÅ FACEBOOK
BUS har nå fått en egen Facebookside. Sjekk Bergen Uavhengige Sosialrådgivning, lik siden vår og bli oppdatert. 
Se BUS på Facebook [image: facebooklogo]
»ÅRSMELDING FOR BUS 2012
I 2012 arbeidet 24 studenter som frivillige medarbeidere i BUS. I løpet av dette året hadde kontoret 109 henvendelser. BUS fikk i fjor også ny logo, og hadde regelmessige informasjonsmøter med deltakerne i FIA, Fana og andre instanser. Vil du vite mer om hva BUS gjorde i 2012? Les mer i årsmeldingen. 
» LÆRINGSMILJØPRIS TIL BUS
På utdanningskonferansen til Høgskolen 5. april, ble prisen for godt læringsmiljø 2013 tildelt BUS.
	På utdanningskonferansen til Høgskolen 5 april, ble prisen for godt læringsmiljø 2013 tildelt BUS. Medarbeiderne i BUS er stolte over å ha mottatt denne prisen.
BUS går nå inn i sitt 15. driftsår, og mottar prisen for andre gang. Lene Haugland Rørvik mottok og takket for prisen på vegne av medarbeiderne i BUS. Medarbeider Andrea Håvik Hauge, studentassistent Åshild Barkved og koordinator Anne Karin Larsen formidlet hvilket læringsutbytte BUS gir både studentene og de ansatte som veileder BUS-studentene. 

I løpet av den tiden virksomheten har eksistert har 1700 personer henvendt seg til BUS. Vel 400 sosionomstudenter har arbeidet som frivillige medarbeidere, og noen har også hatt sin praksisperiode i BUS. 
Lene Haugland Rørvik understreket at prisen er en hyllest til alle ledd i utdanningen som på forskjellig vis bidrar til å gjøre BUS til en god læringsarena. Et godt læringsmiljø er avhengig av at alle stiller opp og gjør sitt beste. Hun takket også klientene som viser tillit til BUS og på den måten er med på å gi medarbeiderne en viktig erfaring og kunnskap i løpet av studiet.
[image: Diplomet]
 

	[image: Takketale]



»KONFERANSE I TRONDHEIM
Den 25.- 26 oktober deltok to representanter fra BUS på den landsdekkende konferansen "Makt og muligheter" i Trondheim.
Den 25. - 26. oktober deltok to representanter fra BUS på den landsdekkende konferansen "Makt og muligheter" i Trondheim
Konferansen som var arrangert av Batteriene i Norge, Samarbeidsforum mot fattigdom og Fellesorganisasjonen (FO), ble en viktig møteplass mellom brukere og ansatte i velferdstjenestene. 
Tema for konferansen var "de gode historiene" og i alt 140 personer deltok på konferansen. Dette er en tredobling av antall deltakere fra i fjor. På konferansen fikk brukerorganisasjoner, politikere og fagfolk delt solskinnshistorier og fokusert på hva som faktisk fungerer av ulike tiltak og hva som skal til for å lykkes i vårt arbeid. 
Gjennom at alle delte sine kunnskaper om hva som fungerte, kunne alle øke sin kompetanse og inspirasjon til å sette i gang lignende tiltak på sin egen arbeidsplass. Temaer som ble belyst var frafall i skolen, boligsosialt arbeid, inkluderende arbeidsliv, oppfølging av rusavhengige etter behandling, og reell brukermedvirkning.
Seminaret var fylt av optimisme og tro på at vi sammen kan få til å utvikle velferdssystemet på en positiv måte. Representantene fra BUS fikk mye ut av disse to dagene, og reiste tilbake til Bergen med ny giv og kunnskaper om hva som faktisk fungerer av ulike tiltak.

	» BUS BESØKTE FIA i FANA
Medarbeidere fra BUS har også denne høsten besøkt FIA (Folk i arbeid), et tiltak under NAV Fana. 
Hensikten med besøket var å informere brukerne deres om BUS; hvem vi er og hva vi gjør.  Det var et hyggelig besøk. 
Vi ble vel tatt imot, og vi fikk god tid til å legge frem vår informasjon. Det ble stilt gode spørsmål etter informasjonsrunden. Vi brukte også anledningen til å reklamere for den nye Økonomiformidlingen som har startet opp ved NHH.   
	.



» BUS BESØKTE AMALIE SKRAMS HUS
I slutten av november var medarbeidere fra BUS på Amalie Skrams Hus. Her ble vi vist rundt i lokalet av en bruker og fikk informasjon om de forskjellige aktivitetene på huset. 
Vi møtte mange engasjerte brukere med gode spørsmål. Her var det mange som gav uttrykk for at de var glade for at BUS eksiterer.

 

» BUS BESØKTE ROBIN HOOD HUSET
I slutten av november var medarbeidere fra BUS på Robin Hood huset. Her la vi frem generell informasjon om oss og hva vi kan hjelpe med. Det var mange interesserte brukere.
»BUS GRATULERER ØKONOMIFORMIDLINGEN
Noen av medarbeiderne i BUS var til stede under åpningen av Økonomiformidlingen den 5. september. 
Noen av medarbeiderne i BUS var til stede under markeringen av åpningen av Økonomiformidlingen den 5. september. Dette blir den tredje rådgivningstjenesten som drives av studenter i Bergen. 
[image: Åshild holder tale]  [image: Sebastien og Åshild]
Studentassistent Åshild Barkved ønsket studentene ved NHH til lykke med åpningen og understreket det store læringsutbyttet det gir å kunne være til hjelp for andre.Vi ønsket dem også velkommen til videre samarbeid med BUS. 
  
» HOLDER KURS FOR FREMTIDIGE ØKONOMIFORMIDLERE
Onsdag 29. august arrangerte BUS et kurs i samtale og kommunikasjonsferdigheter for medarbeidere i Økonomiformidlingen. 14 personer deltok. Kursholderne var Berit Løland, Stine Gundersen og Kristine Maalen. 
På kurset ble arbeidsmåtene i BUS presentert, samtale og kommunikasjonsferdigheter og kursdeltakerne fikk prøve seg i rollespill av samtaler. Kurset ble vurdert som lærerikt. Vi ser fram til videre samarbeid og at vi kan lære av hverandre.
[image: Kurs]
» ET AKTIVT OG TRAVELT VÅRSEMESTER I BUS
Dette semesteret har BUS hatt stor pågang av mennesker med behov for hjelp. I tillegg har vi klart å formidle hva BUS driver med ved å holde foredrag forskjellige steder. Til tross for at vi dette semesteret kun har hatt nok folk til å dekke arbeid tre dager i uken, har studentene stått på og jobbet veldig godt. Vi har klart å ha månedlige informasjonsmøter på FiA (Folk i Arbeid), hatt foredrag hos Mental Helse, vært på møter med Velferdsalliansen, arrangert et vellykket ressursgruppemøte og hatt møte med den nye Økonomiformidlingen som studentene ved NHH starter til høsten. 
Her er en kort oppsummering av noen av våre aktiviter våren 2012 
FiA – Folk i Arbeid
Dette semesteret (vår 2012) har vi i BUS hatt månedlige besøk på FiA (Folk i Arbeid) der vi har presentert BUS for brukere. 

FiA er et lavterskeltiltak gjennom NAV Fana der jobb og skole er fokusområder, i tillegg til sosial trening. Målet med tiltaket er blant annet aktivitet og sysselsetting, trening i sosiale ferdigheter, kunnskap og muligheter til skolegang og arbeidsliv, kartlegge ressurser og utarbeide en tiltaksplan.

Vi har blant annet informert om hva BUS er, hvordan vi arbeider, hva BUS kan hjelpe med og hvem som er samarbeidspartnerne til BUS. På møtene vi har vært på har det vært et godt oppmøte, og vi har fått innspill og spørsmål fra deltakerne. Vi fikk god tilbakemelding og ser frem til et videre samarbeid med FiA.     
Informasjon om BUS til Mental Helse, Bergen
BUS ble invitert til et møte hos Mental Helse i Bergen for å fortelle hva vi driver med. Dette ble gjort i mai måned og de ønsket videre kontakt med BUS. Dette bør følges opp neste semester. 
Samarbeid med Velferdsalliansen
BUS er medlem av Velferdsalliansen, og den 5. mars 2012 ble vi invitert til et møte med dem på Batteriet i Bergen. De ønsket å få informasjon om BUS som organisasjon, hvilke type saker vi har, og hvilken hjelp vi kan gi. Velferdsalliansen ønsket at noen av BUS-medarbeiderne skulle stille til utvalg i velferdsalliansen. Fordi vår medarbeidere stort sett arbeider et halvt år av gangen er det imidlertid vanskelig å binde seg til å delta i utvalg i Velferdsalliansen.
Årsmøtet i Velferdsalliansen 
BUS deltok på årsmøtet i velferdsalliansen 23. – 24. mars 2012 i Oslo. Selve årsmøtet ble holdt lørdag den 24. mars, men fredagen var det medlemssamling for alle de fremmøtte brukerorganisasjonene med NAV som tema. Dette var en god arena for å bli mer kjent med hvordan brukerorganisasjonene oppfatter NAV sitt arbeid og hvordan vi ønsker å bli møtt av NAV. 

Mye av tiden på årsmøtet gikk til vedtektsendringer og valg av nytt styre. I løpet av årsmøtet fikk BUS mulighet til å dele erfaringer med de to andre studentorganisasjonene; Den Uavhengige Sosialrådgivning i Oslo og Stavanger. Kvelden ble avsluttet med en god middag med godt selskap.
Ressursgruppemøte
BUS inviterte til ressursgruppemøtet den 27. april 2012. Til stede på møtet var representant fra Byombudet, Doktorgradstudent fra Rokkan Senteret, Batteriet, BUP, Robin Hood huset og medarbeiderne i BUS. 
BUS har til tider pågang av personer med utenlandsk opprinnelse som er asylsøkere i Norge. Tema for møtet var derfor asylsøkere og deres rettigheter. Gry Aksnes fra UDI Region Vest ga en god innføring om hva UDI er, om asylsøkere og asylsøker prosessen. Vi fikk også se en del statistikker fra hvilke land det kommer mest asylsøkere fra, alder og antall asylsøkere som kommer til Norge hvert år.
Identifiseringsproblematikk ble også tatt opp og vi fikk også en innføring i rettigheter asylsøkere har og at de hadde forskjellig rettigheter ut i fra hvordan de søker asyl når de kommer til Norge.  Deltakerne stilte spørsmål rundt egne erfaringer og utfordringer underveis. Etter innlegget ble det diskusjoner rundt bordet. 
Vi takker alle deltakere som stilte og BUS ser frem til neste ressursgruppemøtet til høsten 
Økonomiformidlingen
I vår (2012) fikk BUS henvendelse fra studenter ved NHH (Handelshøgskolen) som planla å starte en Økonomiformidling og ønsket å vite mer om hvordan BUS driver sin virksomhet.

Økonomiformidlingen har planer om å starte opp i september og ønsket derfor ett samarbeid med oss og Jussformidlingen. Deres planer er å hjelpe personer som står i en vanskelig økonomisk situasjon. 

Vi inviterte dem på ett møte hvor de fikk vite hvordan BUS ble startet og hva en bør tenke over for å starte opp ett slikt tilbud. BUS har blitt spurt om å holde et kurs til høsten for Økonomiformidlingen om hvordan møte mennesker som søker hjelp (kommunikasjonsferdigheter). Dette er planlagt i uke 35, tanken er at dette skal vare i tre timer med presentasjon av teori og utprøving av samtaler i rollespill. 

»BUS INFORMERER ”FOLK I ARBEID” (FiA)
Torsdag 7. desember tar BUS-medarbeiderne turen til FiA (Folk i Arbeid) ved NAV Fana. Dette blir tredje gang BUS besøker FiA høsten 2011. Dette semesteret er det gjort en avtale mellom BUS og FiA om månedlige besøk der BUS presenterer sitt arbeid og de problemstillinger vi jobber med. 
Dette arbeidet har blitt satt i gang av markedsføringsteamet på BUS, der medarbeiderne er med på presentasjonene. 
”Folk i Arbeid”, også kalt FiA er et lavterskeltiltak gjennom NAV Fana der jobb og skole er fokusområde i tillegg til sosial trening. Målet med tiltaket er bl.a. aktivitet og sysselsetting, trening i sosiale ferdigheter, kunnskap om muligheter til skolegang og arbeidsliv, kartlegge ressurser og utarbeide en karriereplan/tiltaksplan. 
Vi er glade for å ha fått gode tilbakemeldinger, og over å ha møtt interesserte deltakere på disse besøkene. Avtalen om månedlig besøk har blitt videreført til våren 2012, og vi ser frem til videre samarbeid. 
»MØTE MED RESSURSGRUPPEN
2 desember arrangerer BUS møte med ressursgruppen. Invitert foredragsholder er høgskolelektor Kari Persen. Tema for møtet er arbeid med mennesker med psykiske vansker.
»MØTE MELLOM BUS OG JUSFORMIDLINGEN!
Møtet fant sted 31. oktober på Høyskolen i Bergen, på Nordnes.
Her ble det gjennomgått hva BUS og Jussformidlingen er og hva de gjør. På møtet kom det frem en del forskjeller mellom de to. Det ble også snakket om hvordan de to kan samarbeide best mulig. 
 Det er ønske om å få til en foredragskveld for Jussformidlingen og BUS siden vi har så mange emner til felles i arbeidet vårt. Det skal bli bedre kommunikasjon mellom de to instansene. 
Mange saker er veldig sammensatte, og samme person kan være klient hos både hos BUS og Jussformidlingen. Dette er fullt mulig ved at det skjer en arbeidsdeling hvor BUS tar seg av sosial rådgivning og Jussformidlingen den juridisk rådgivningen.
Gratisrettshjelp.no og Jussformidlingen.no har god informasjon om hva Jusformidlingen gjør og hva de kan hjelpe med.
»BESØK AV MEDARBEIDER FRA DUS I STAVANGER
BUS har i høst hatt besøk av en av medarbeiderne ved Den Uavhengige Sosialrådgivningen (DUS) i Stavanger, Tonje Didriksen. På møtet utvekslet vi erfaringer fra hvordan våre to kontorer er organisert og hva vi arbeider med. Vi er organisert noe ulikt, men har mange av de samme erfaringene i arbeidet vårt. 
For å nevne noe: DUS er i høstsemesteret drevet av frivillige sosionomstudenter, mens i vårsemesteret blir DUS benyttet som praksisplass for andre-års studentene. I BUS er alle medarbeiderne frivillige sosionomstudenter hovedsakelig fra andre studieår i begge semestrene. 
Åpningstidene er også ulike. Mens BUS har åpent fire dager i uken, har DUS åpent to dager i uken. 
Til tross for en del ulikheter i organisering og åpningstider har vi mye til felles. De erfaringene vi har med arbeidet vårt i BUS har mye til felles med de erfaringene DUS gjør seg i Stavanger, med tanke på brukergrupper og sakstyper.
.»VELKOMMEN TIL BUS
16 nye medarbeidere står nå klar til å ta imot henvendelser og bistå med hjelp.
Kontoret åpner 29 august og holder åpent mandag – torsdag fram til 15 desember.
»ÅRSMELDING FOR BUS 2010
I årsmeldingen for BUS 2010 kan du lese om de forskjellige aktivitetene som skjer i BUS og hvilke problemstillinger de møter fra de menneskene som henvender seg for å få hjelp. 
Til årsmeldingen
»INTERNASJONALT BESØK I BUS
I forbindelse med internasjonal uke i Bergen hvor gjester fra forskjellige utdanningsinstitusjoner i Europa besøkte Bergen, benyttet også noen anledningen til å besøke BUS. 
IÅ høre hvordan studentene ved sosionomutdanningen i Bergen arbeider for å hjelpe mennesker til å finne fram i hjelpeapparatet og til hvilke rettigheter de kan ha krav på vakte interesse hos de 4 utenlandske deltakerne. 
Dette var lærere og ansatte fra høgskoler og universitet i Belgia, Litauen og Latvia. 
At BUS også har utviklet og gitt ut en brosjyre på flere språk om hjelpeinstanser i området beregnet på arbeidsinvandrere imponerte også de tilreisende.
Studentene syntes det var kjekt å kunne presentere sitt arbeid og fikk også høre om utdanningstilbudet som blir tilbudt i andre land.
[image: http://home.hib.no/ahs/bus/Bilder/L1040467bus%20international.jpg]
På bildet fra venstre: Bart Hofman, Plantijn Hogeschool Antwerpen, Belgia, Lina Milteniene, Siauliai University, Litauen, Anita Lidaka og Svetlana Danka, Liepaja University, Latvia.
Videre BUS medarbeiderne: May Frida, Linn-Mari, Anette og Pauline.
»Ressursgruppemøte fredag 8. april
Fredag 8. april kl. 14.00 avholdt BUS et ressursgruppemøte med temaet "Arbeid med innvandrere og flyktninger – utfordringer og muligheter". Ressursgruppen består av personer fra praksisfeltet (bl.a fra Nav, BUF-etat, gjeldsrådgivningstjeneste, advokatfirma, frivillige organisasjoner etc.) som BUS kan kontakte for generelle råd og informasjon ved behov. 
På møtet informerte medarbeider i SEIF (Selvhjelp for innvandrere og flyktninger), Elvane Musaj, om deres arbeid. Det viser seg at deres arbeid har mange likhetspunkter med det BUS gjør. 
 De som arbeider i SEIF har selv en innvandrer bakgrunn og har derfor kjent gjennom eget liv hvilke vanskeligheter som kan oppstå når en flytter til Norge. 
 De har erfart hvor viktig men vanskelig det kan være å bli forstått. De har derfor en bakgrunn for å kunne hjelpe de innvandrerne som henvender seg til dem. 
Deretter holdt høgskolelektor Ragnhild Ihle, et innlegg om kommunikasjon med flyktninger i Norges og forståelse av deres situasjon. 
» BUS våren 2011
Vi åpner kontoret 10 Januar og holder denne våren åpent for samtaler mandag, tirsdag og onsdag. Torsdag har vi kun telefonvakt. 
Dette semesteret jobber 9 studenter i BUS, vi går alle andre året i sosionomstudiet.
Vi ønske deg velkommen til en samtale med BUS - ta kontakt for avtale om time per telefon.
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» Hausten 2010 på BUS
Vi starta hausten 2010 med lite henvendelser til BUS. Etter litt marknadsføring tok dette seg opp, og vi har hatt fleire sakar å jobbe med. I haust har vi også teke del i Fattigdomsuka, besøkt Megafon og Jussformidlingen. 
Vi takkar for samarbeidet med alle klientar og samarbeidspartnarar og ynskjer alle ei God Jul og 
eit Godt Nytt år.

» SAMARBEID MED JUSSFORMIDLINGEN 
Torsdag, 02.12.10 var BUS i møte hos Jussformidlingen. Her ble vi møtt av en gjeng glade jusstudenter som tok oss inn i varmen. I dette møtet utvekslet vi erfaringer og kunnskaper. Vi presenterte begge organisasjonene for hverandre og fikk i gang en diskusjon omkring det sosialfaglige og det juridiske i arbeid med klienter. Etter dette møtet er vi i BUS mer klar over hvilke saker Jussformidlingen jobber med og hvordan arbeidet organiseres. Vi håper at Jussformidlingen nå vet litt mer om BUS og at dette møtet kan bidra til et enda bedre samarbeid.
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» FATTIGDOMSUKEN 2010
Fattigdomsuken i forbindelse med Fattigdomsåret 2010 er et arrangement hvor det blir satt fokus på fattigdom, sosial eksklusjon, mangfold og sosial inkludering i Norge. Dette arrangementet foregikk i Bergen fra 13- 19 september 2010. 
Under Fattigdomsuken stod BUS på stand i forbindelse med fagdag på Høgskolen i Bergen sammen med andre organisasjoner. Det ble også arrangert stand på Torgallmenningen hvor BUS deltok. Et ufyselig regnvær den 16 september gjorde at paraden fra Magdalena til Torgallmenningen ikke samlet så mange deltakere som vi kunne ønsket. Arrangementet ble ledet av Velferdsalliansen og Batteriet. 
» Besøk fra den uavhengige rådgivningstjenesten DUS, ved universitetet i Stavanger[image: http://home.hib.no/ahs/bus/Bilder/Dus%20våren%202010/IMG_0004j1.JPG]
Den 13 april 2010 fikk BUS besøk av fire praksisstudenter ved Den Uavhengige Sosialrådgivningen (DUS) ved Universitetet i Stavanger. Vi startet besøket med en felles lunsj  og diskuterte hvordan vi arbeider i de to rådgivningstjenestene. Formålet med møtet var å presenterer hverandres arbeidsmetoder og arbeidsområder. På denne måten kan vi samarbeid og lære av hverandre. 
Etter lunsjen fikk representantene fra DUS være med tirsdagsteamet på kontoret, der de fikk omvisning og innføring i BUS sine rutiner. Studentene frå DUS fikk også være med torsdagsteamet på veiledning. Der var veilederne Målfrid Bruknapp og Dag Skaar. Studentene fra Stavanger gav utrykk for at de syntes dette var svært lærerikt og annerledes i forhold til hvordan deres veiledning foregår. 
På kvelden hadde vi sosialt samvær sammen på Peppes Pizza! Der koste vi oss samtidig som vi vi diskuterte velferdsalliansen og fattigdomsåret. Lunsj og middag ble støttet ved hjelp av midler fra Velferdsalliansen.

» Vellykket markering av 10 års jubileum 

Det ble en fin markering av BUS sitt 10 års jubileum, hvor mennesker med ulik tilknytning til BUS var tilstede. Tilsammen ca 50 personer.    
FO, Jussformidlingen, rektor og dekan kom med hilsener. Gamle bus medarbeidere holdt også innlegg om hva tiden i BUS har betydd i arbeidslivet.
Melaku Desaleng (Flyktningguide -koordinator i Røde Kors), holdt et innholdsrikt og humørfylt foredrag om hvordan det har vært for ham å være ny i Norge. Dette ble satt stor pris på av de som var tilstede.
Koordinator for BUS, Anne Karin Larsen, fortalte om BUS fra begynnelsen og fram til i dag. 
Som kanskje noen har fått med seg har BUS de siste ukene vært profilert i media på ulike måter. Dette har i hovedsak vært på grunn av den nylanserte veilederen for arbeidsinnvandrere, men også i forbindelse med at BUS feirer 10 år i år.
BUS har den siste tiden vært omtalt både i Megafon, Bergens Tidende, Bergens Avisen og på Høgskolens nettsider. 
Vi er svært takknemmelige for de økonomiske bidragene vi har fått til jubileumsfesten. 

» BUS lanserer en skriftlig veileder til arbeidsinnvandrere 
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» Fredag 28 November lanserer BUS en skriftlig veileder til arbeidsinnvandrere som ønsker informasjon om de norske velferdsordningene. 
Lanseringen skjer i sammenheng med markering av at BUS har vært drevet i 10 år av studenter ved Sosionomutdanningen.

» Brosjyrene blir distribuert til arbeidsgivere og til velferdstjenester/kontor og institusjoner i Bergen. 
En norsk versjon er kun tilgjengelig på nett
» BUS FEIRER 10 ÅRS ARBEID
BUS feirer i år 10 år, og skal i den anledning feire dette med en jubileums arrangement fredag 28.november. 
Arrangementet vil bli holdt i Høgskolen sine lokaler på Nordnes i Haugeveien 28. Det hele begynner klokken 14.00 og vil vare til ca. 17.00. Se eget program
Vi håper at mange av våre samarbeidspartnere, tidligere medarbeidere og andre som har vært i kontakt med BUS vil være med på denne markeringen. 
De som ønsker å delta på denne markeringer bes ta kontakt med BUS på vår mail adresse innen 15 November. 
Studenter i BUS har utarbeidet en brosjyre/veileder om velferdstjenester i Bergen som er myntet på arbeidsinnvandrere. Denne vil bli  lansert i løpet av arrangementet. 
» BUS i MEGAFON 
I november nummeret av gatemagasinet MEGAFON er det en artikkel om BUS og hva vi driver med. Kjøp MEGAFON og støtt selgerne! 
» ÅRSMELDING FOR BUS 2007
Årsmeldingen for BUS 2007 viser at antall henvendelser har gått ned siden året før. Men fortsatt er det mange som henvender seg til BUS bl.a. på grunn av boligproblemer og fordi de ikke finner fram i det offentlige hjelpeapparatet. Feltteamet i BUS har i 2007 arbeidet med å bedre informasjonstilbudet om hjelpetilbud i Bergen og omegn til nye arbeidsinnvandrere i Bergen. 
Les hele årsmeldingen
» Møte med Jussformidlingen
25. april gjennomførte BUS et vellykket møte med Jussformidlingen. 
Tema for samlingen var hvordan vi i framtiden kan samarbeide bedre og å bli bedre kjent med hverandre. 

Først gav BUS og Jussformidlingen en presentasjon av seg selv, og deretter delte vi oss inn i grupper og diskuterte ulike eksempler på saker som det kan være aktuelt å samarbeide om.

Hovedpunktene i det vi kom fram til er at vi i framtiden kan prøve å ha et tettere samarbeid om enkeltklienter ved for eksempel å ha felles samtaler, at Jussformidlingen tar seg av det juridiske og BUS det sosialfaglige, og at vi har utarbeidet rutiner i forhold til å kontakte hverandre når vi har spørsmål som er relevante for BUS eller Jussformidlingen. 

De aller fleste var enige om at det hadde vært et nyttig og interessant møte, og at det var bra å bli bedre kjent med hverandre og hva vi kan hjelpe klientene med.
» Møte med landets Uavhengige Sosialrådgivningskontorer
BUS planlegger møte med de andre DUS kontoret i landet 7-9 Mars.

Møtet arrangeres i samarbeid med Velferdsalliansen og vil fokusere på brukermedvirkning. Formålet med møtet er også å snakke om hvordan 
de ulike kontorene blir drevet og hvordan samarbeidet kan foregå framover
» Informasjon til arbeidsinnvandrere
Feltteamet i BUS arbeider nå med utarbeiding av en informasjonsbrosjyre 
til arbeidsinnvandrere. 
Formålet med dette er å bidra til at de som kommer ny til landet for å arbeide her skal kunne finne fram i det norske velferdssamfunn 
og de tilbudene som finnes her.
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» BUS åpnet kontoret igjen 22. August og 20 studenter er nå klar for å tilby hjelp til mennesker som trenger noen å snakke med for å løse sosiale problemer.
I tillegg til klientarbeidet på kontoret har BUS også et Felt team som vil arbeide mer samfunnsorientert. Det er mange fellesnevnere i de problemstillingene som klientene kommer med til BUS og mange av disse skyldes også samfunnsmessige skjevheter og forhold som også bør finne en løsning på et mer overordnet plan. Felt teamet samarbeider med Robin Hood huset, med Aksjonsgruppen mot sosial nød og med Velferdsalliansen.
»Opplæring av nye studenter
I en uke før åpning av kontoret denne høsten har tidligere medarbeidere i BUS gitt opplæring og innføring i arbeidet til de 20 frivillige medarbeiderne som nå skal igang med arbeidet.
I tillegg vil en erfaren medarbeide være tilstede på vaktene i ukene som kommer for å hjelpe de nye medarbeiderne i gang. 
 
» Engasjerende møte om fattigdom
Fredag 24. februar hadde BUS besøk fra Ressursgruppen. Møtet handlet om fattigdom og hvordan sosialarbeidere møter fattigdom i sitt arbeid i ulike deler av hjelpeapparatet. Diskusjonene var mange. Solidaritet, Ny arbeids og velferdsordning (NAV), fattigdomsgrensen, hull i hjelpeapparatet, sykdomsbegrepet og arbeidslinjen var temaer som skapte engasjement og høg temperatur.
Møteleder startet møtet med å fortelle hvordan BUS møter fattigdom i sitt arbeid. Ressurspersonene ble oppfordret til å gjøre det samme, og dette ble utgangspunktet for videre diskusjon. Diskusjonen ble todelt. Det ene hovedtemaet var hvordan vi kan forhindre at klienter havner ”mellom to stoler” og opplever reell fattigdom. Det andre var om den høye levestandarden i Norge fører til at mange opplever en relativ fattigdom – at de ikke har den økonomiske friheten de føler ”alle” andre har.
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BUS er glad for at ressursgruppen tok seg tid til å komme, og syns det var et svært interessant møte.
» Våren 2006 arbeider 15 entusiastiske studenter i BUS
Vi har også mange studenter som tidligere har jobbet i BUS som kan steppe inn hvis noen blir syke og ikke kan gå på jobb.
Det er spesielt kjekt at vi denne våren også klarer å følge opp kontakten med Robin Hood huset som vi begynte i høst. Tre nye studenter har nå vært i møte med daglig leder på huset, Bjørn Simonsen og lagt planer for et nytt spennende semester med oppsøkende virksomhet.
Les mer 
» 25.10.07 Sosialpolitisk forum og BUS: Hva skal vi leve av?
Se flyer 


BUS ER I GANG IGJEN 
» Vi ønsker velkommen til kontakt med BUS. Kontoret åpnet 15. Januar, og 13 nye medarbeidere er i sving og klare til å ta imot de som trenger sosial rådgivning.
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TEMAMØTE OM VELFERDSKONTRAKTER
BUS arrangerer i samarbeid med Robin Hood huset et åpent møte om VELFERDSKONTRAKTER den 23. januar kl 18-21.
Møtet finner sted i Aulaen Høgskolen på Nordnes.
Les mer 
 
» Høstens arbeid i BUS er i full gang, og nesten 2 måneder har gått siden oppstart. Siden den gang har vi fått mange henvendelser, og vi har stort sett alltid noe å gjøre. Likevel oppfordrer vi til å ta kontakt hvis du skulle lure på om vi kan bidra med noe i forhold til din situasjon. 
Ellers er feltteamet er i gang med planleggingen av et sosialpolitisk forum i regi av Velferdsalliansen. Temaet for kvelden vil være velferdskontrakten, og sted og tid for hendelsen vil være den 23. november i aulaen på Høyskolen i Bergen, avdelig for helse og sosialfag – Nordnes. Forumet er åpent for alle interesserte, så da er det bare å komme.

I tillegg planlegges også et møte med en gruppe ressurspersoner som arbeider i feltet. Dette er personer som bidrar med kunnskaper og erfaringer omkring ting vi måtte lure på i vårt arbeid. Temaet for denne kvelden vil være individuell plan
» BUS åpnet kontoret igjen 22. August og 20 studenter er nå klar for å tilby hjelp til mennesker som trenger noen å snakke med for å løse sosiale problemer.
I tillegg til klientarbeidet på kontoret har BUS også et Felt team som vil arbeide mer samfunnsorientert. Det er mange fellesnevnere i de problemstillingene som klientene kommer med til BUS og mange av disse skyldes også samfunnsmessige skjevheter og forhold som også bør finne en løsning på et mer overordnet plan. Felt teamet samarbeider med Robin Hood huset, med Aksjonsgruppen mot sosial nød og med Velferdsalliansen.
» Opplæring av nye studenter
I en uke før åpning av kontoret denne høsten har tidligere medarbeidere i BUS gitt opplæring og innføring i arbeidet til de 20 frivillige medarbeiderne som nå skal igang med arbeidet.
I tillegg vil en erfaren medarbeide være tilstede på vaktene i ukene som kommer for å hjelpe de nye medarbeiderne i gang.
 
» Høsten 2005 – BUS med eget oppsøkende team
BUS har nå 18 medarbeidere fordelt på 5 team. Fra mandag – torsdag arbeider 4 team med klientarbeid som før. Nytt av dette semesteret er at vi har startet et oppsøkende team på 3 BUSmedarbeidere. Disse har egen veileder og vil arbeide mer samfunns og gruppeorientert enn de øvrige teamene i BUS.
 De vil ikke jobbe direkte med individuelle klientsaker. Det oppsøkende teamet vil bruke høstsemesteret til å utforme BUS sin målsetting med og medarbeidernes rolle i oppsøkende arbeid. Vi vil i løpet av høsten samarbeide med medarbeiderne og brukerne av Robin Hood huset i Bergen. 
Studentassistenten i BUS, Synnøve Wisløf har som varamann til styret i Velferdsalliansen deltatt på styremøter. Dette gir også BUS-medarbeidere mer kontakt med det som skjer i denne viktige paraplyorganisasjonen

» Internasjonalt samarbeid i BUS
Ideen om en studentdrevet rådgivningstjeneste, liknende BUS, 
har nå startet opp i Helsingfors, Finland. 
Studenter fra BUS reiste nylig på en gjensidig inspirasjonstur til Ne-Rå, 
som virksomheten kalles der borte. 
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	» Høsten 2004
BUS har nå 18 medarbeidere fordelt på 4 team. Et par av medarbeiderne vil hver torsdag være tilstede på Kafe Magdalena hvor de også kan ta imot henvendelser og ha samtaler med de som ønsker dette.
I vår ble BUS medlem av Velferdsalliansen som er en paraplyorganisasjon for brukerorganisasjoner og frivillige tjenester.


	

	» BOK OM BUS!
Prosjektet BUS ble utviklet av studenter og lærere i samarbeid fra 1998 - 2000. Da prosjektet var ved sin avslutning ble det gjennomført en studie av studentenes erfaringer med læring av sosialt arbeid i BUS. 
Resultatene fra denne undersøkelsen kan lå leses i en rapport i Høgskolens skriftserie 12/2003 med tittelen: "Læringssamfunn eller lekegrind?" . Rapporten er skrevet av høgskolelektor Anne Karin Larsen. Medvirkende som assistent i forbindelse med datainnsamlingen var student Agnes M. Johannesen, som selv ikke hadde arbeidet i BUS. 
Rapporten gir et bilde av en studentaktiv læringsarena med praksis som utgangspunkt. Den gir et interessant bilde av de dilemmaene og utfordringene som studenter står overfor når de trer inn på en ny praksisarena og hva som etterhvert gjør dem trygge i nye møter med klienter. 
Se sammendrag 

	

	» Uavhengige sosialrådgivere samlet i Bergen 
13. - 14. februar var 25 sosionomstudenter fra seks norske høgskoler samlet til det årlige DUS-seminaret, som i år ble arrangert av Bergen Uavhengige Sosialrådgivning. 



	

	» BERGEN UAVHENGIGE SOSIALRÅDGIVNING ER I FULLT ARBEID OGSÅ DETTE SEMESTERET!

I dette semesteret arbeider 15 studenter frivillig i BUS og holder kontoret åpent for publikum mandag, tirsdag, onsdag og torsdag. I tillegg til de 15 studentene som har nok å gjøre arbeider også studentassistent Marthe B. Andersen i BUS dette dette året. 
Den 13-15 februar vil det bli arrangert et DUS-seminar her i Bergen. Da vil deltakere fra de andre studentdrevne rådgivningstjenestene i landet møtes for å utveksle erfaringer og drøfte bl.a. bruk av presse og media i arbeidet for å opplyse om skjevheter i det eksisterende hjelpeapparatet. 
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